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Abstract. The development of technology has helped a lot of human work. One 
of the things that we can enjoy from these technological developments include 
Microsoft Word, Microsoft Excel and PowerPoints. Microsoft Word, functions as 
a word processing software includes creating, editing, and formatting 
documents. The students have not been able to operate Microsoft word, Excel 
and PowerPoint because they are not taught at school, the high cost of 
computer courses among students. One of them is to train the ability to use a 
word processing application, namely Microsoft Word. Community service 
activities were emphasized in the form of training on how to apply Microsoft 
Office for students of the Nurul Hidayah Islamic Boarding School. It was 
expected that with this training, could know more about the basic techniques of 
using Microsoft Office by utilizing Microsoft Word, Microsoft Excel, Microsoft 
PowerPoint. The results of the service activities carried out provide experience 
and skills for students in using Microsoft Office. Thus, the implementation of 
community service activities at the Nurul Hidayah Islamic Boarding School 
Foundation Using Microsoft Office provided significant benefits for improving 
the skills of students in utilizing information technology and computers. The 
students were very enthusiastic about participating in further training activities. 
The students already understood and could run Microsoft Office applications.  

 
 

Katakunci:  
Microsoft Office, 
Komputer, 
Teknologi, Santri 

Abstrak. Perkembangan teknologi telah banyak membantu pekerjaan manusia. 
Salah satu yang dapat kita nikmati dari perkembangan teknologi tersebut di 
antaranya yaitu Microsoft Word, Microsoft Excel dan power poin. Microsoft 
Word, berfungsi sebagai perangkat lunak pengolah kata meliputi membuat, 
mengedit, dan memformat dokumen. Para santri belum bisa mengoperasikan 
Microsoft word, Excel dan PowerPoint dikarenakan disekolah tidak diajarkan, 
mahalnya biaya kursus komputer di kalangan santri. Salah satunya adalah 
dengan melatih kemampuan memanfaatkan aplikasi pengolah kata yaitu 
Microsoft Word. Kegiatan pengabdian pada masyarakat dititik beratkan dalam 
bentuk pelatihan tentang cara mengaplikasikan Microsoft Office bagi santri 
Yayasan Pondok Pesanten Nurul Hidayah diharapkan dengan adanya pelatihan 
tersebut, santri dapat lebih mengetahui tentang teknik dasar penggunaan 
Microsoft Office dengan memanfaatkan Microsoft Word, Microsoft Excel, 
Microsoft PowerPoint. Hasil dari kegiatan pengabdian yang dilaksanakan 
memberikan pengalaman dan ketrampilan bagi santri dalam penggunaan 
Microsoft Oiffce. Dengan demikian, pelaksanaan kegiatan pengabdian kepada 
masyarakat di Yayasan Pondok Pesanten Nurul Hidayah Menggunakan 
Microsoft Office memberikan manfaat yang signifikan bagi peningkatan 
keterampilan santri dalam memanfaatkan teknologi informasi dan Komputer. 
Mereka para santri sangat begitu antusias untuk mengikuti kegiatan pelatihan 
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lebih lanjut. Para santri sudah mengerti dan dapat menjalankan aplikasi 
Microsoft Office. 
 

 

1 Pendahuluan 

Perkembangan komputer yang semakin pesat dimanfaatkan oleh santri dalam berbagai 
bidang kehidupan (Irfan Fauziawan et al., 2020). Pemanfaatan dilakukan mulai dari 
kegiatan pendidikan, kegiatan bisnis dan komersial, pemerintahan, dunia hiburan, dan 
kegiatan pribadi lainnya. kemampuan menggunakan komputer sangat diperlukan dalam 
bidang pekerjaan kehidupan sehari-hari (Maulani & Hamidin, 2020). Dalam bidang 
pendidikan Komputer ini telah dikenal mulai dari tingkat SD atau bahkan kalangan anak-
anak usia dini hingga tingkat perguruan tinggi (Sarwo Setyohadi et al., 2018). Di kalangan 
santri sendiri khususnya di Yayasan Pondok Pesantren Nurul Hidayah Sumberejo Paiton 
kebutuhan akan kemampuan menggunakan komputer sangat terasa. Terutama dalam 
penyelesaian tugas sekolah, dan laporan dalam kegiatan pembelajaran. Kemampuan 
menggunakan dan memanfaatkan perangkat teknologi informasi dan komunikasi 
merupakan salah satu faktor kunci untuk menjadi bekal santri dalam upaya peningkatan 
memproses dan mengolah data menggunakan komputer dalam kegiatan sekolah. 

Sebagai negara yang dikatakan berkembang, Indonesia juga ikut merasakan dampak 
perkembangan teknologi. Karena hampir seluruh sektor yang ada di Indonesia sudah 
menggunakan teknologi dalam segala aktivitasnya. Hingga saat  ini di Indonesia sudah 
tercatat sebanyak 204,7 juta pengguna teknolgi (Anthony, 2021), salah satunya  pada 
sektor pendidikan. Microsoft Office seperti Word, Excel, dan PowerPoint merupakan 
beberapa contoh aplikasi yang sering digunakan dalam dunia pendidikan. Seperti dalam 
membuat surat, mengolah data siswa, serta membuat presentasi modul pembelajaran 
(Prasetijo et al., 2021). Komputer adalah alat elektronik yang berfungsi sebagai penerima 
input, memproses input, menyimpan dan hasil pengolahan, serta menyediakan output 
dalam bentuk informasi (Niati et al., 2019). 

Microsoft Word adalah software pengolah kalimat yang termasuk ke dalam software 
dalam sistem komputer dan biasanya benar-benar merupakan software asli yang di buat 
oleh Microsoft, serta tidak akan ditemui kata yang tidak memberikan informasi yang salah, 
selain itu apa bila ingin meng-upgrade, atau mengganti ke versi terbaru Microsoft 
menyediakan dengan mudah (Warjiyono et al., 2021). 

Microsoft Excel merupakan software pengolah angka yang include dalam software 
dalam sistem komputer dan biasanya benar atau merupakan software asli yang di buat 
oleh Microsoft sehingga tidak akan ditemui bagian menu yang rusak, selain itu apabila ingin 
meng-upgrade atau mengganti ke versi terbaru, Microsoft menyediakan dengan mudah 
(Sudiatmika et al., 2020). PowerPoint atau Microsoft PowerPoint adalah sebuah program 
yang dikembangkan oleh Microsoft di dalam paket aplikasi olah data, Micosoft Office, 
perangkat lunak pengolah presentasi lainnya, objek teks, grafik, suara, dan objek-objek 
lainnya diposisikan dalam beberapa halaman individual yang disebut dengan “slide” 
(Ahadia et al., 2021).  
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Yayasan Pondok Pesantren Nurul Hidayah yang terletak di Desa Sumberejo Kecamatan 
Paiton Kabupaten Probolinggo, merupakan Lembaga Pendidikan islam akan tetapi 
pembelajaran tentang teknologi komputer sangat rendah, dikarenakan dari segi media 
maupun tenaga pengajar (Achmad Zainal Alim, 2020). Minimnya pengetahuan tentang 
komputer, menyebabkan para santri khususnya tingkat Sekolah Lanjutan Tingkat Pertama 
(SLTP), Sekolah Lanjutan Tingkat Atas (SLTA) dan tenaga pengajar tidak paham bagaimana 
cara mengoperasikan Microsoft Office. Berdasarkan penjelasan diatas, memberikan 
pelatihan dan pendampingan berupa penggunaan perangkat teknologi informasi dan 
komunikasi yaitu Microsoft Word yang merupakan aplikasi dasar pengetikan kata-kata. 
Pembelajaran Microsoft Office lainnya juga akan diberikan secara berkala, seperti 
Microsoft Excel dan Microsoft Powert Point. Kegiatan pengabdian pada masyarakat dititik 
beratkan dalam bentuk pelatihan tentang cara mendesain artikel artistik. 

Dengan diadakannya kegiatan ini, diharapkan para pengurus pesantren dan santri-santri 
yang memiliki minat dan bakat di bidang keahlian IT dapat memperoleh pelatihan yang 
berguna untuk meningkatkan skill dan kompetensi mereka, khususnya untuk dimanfaatkan 
bagi kepentingan internal pesantren maupun sebagai bekal para santri apabila terjun ke 
masyarakat, misalnya bekerja pada institusi atau Yayasan diluar pesantren maupun dalam 
bidang bisnis dan usaha mandiri.  

 

2 Metode 

Metode yang digunakan pada kegiatan pengabdian kepada masyarakat ini yaitu dengan 
menggunakan metode pelatihan dan pendampingan. Kegiatan ini dibagi ke dalam tiga 
tahap. Kegiatan yang dilaksanakan terdiri dari tahap yaitu: 1) Tahap Persiapan. 2) Tahap 
Pelaksanaan. 3) Tahap Evaluasi, berikut alur tahapan pelaksanaannya pada gambar 1. 

 

 

Gambar 1. Tahapan Pelaksanaan 

 

2.1 Tahap Persiapan 
Tahap persiapan diawali dengan survey ke yayasan sampai pembuatan materi. 
Tahap ini berlangsung selama 2 bulan, pada tahap ini dilakukan kegiatan sebagai 
berikut :  
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a. Survey dan datang langsung ke lokasi di Yayasan Pondok Pesanten Nurul 
Hidayah Sumberejo Paiton Probolinggo.  

b. Mengajukan izin kepada pihak terkait yaitu Yayasan Pondok Pesantren Nurul 
Hidayah mengenai pelaksanaan kegiatan pengabdian masyarakat. 

c. Mengadakan diskusi internal dengan pihak terkait baik tim tutor dengan pihak 
Yayasan untuk menentukan materi awal yang akan disajikan kepada para 
santri. 

d. Membuat materi yang akan digunakan sebagai pembelajaran 
2.2 Tahap Pelaksanaan 

Pada tahap pelaksanaan dilakukan kegiatan sebagai berikut: 
a. Penyampaian materi pelatihan serta pendampingan tentang Microsoft Office 

(Word, Excel, dan PowerPoin). 
b. Para santri melakukan praktik menggunakan software aplikasi Microsoft Office 

yang sudah terinstal di laboratorium komputer Yayasan Nurul Hidayah. 
2.3 Tahap Evaluasi 

Pada tahap evaluasi dilakukan kegiatan sebagai berikut: 
a. Melakukan penilaian kepada para peserta pelatihan (santri) 

Tahap evaluasi yang dilakukan adalah dengan memberikan tes disetiap akhir 
kegiatan untuk mengetahui kemampuan santri dalam memahami pelatiahan 
yang diberikan. 

b. Pembuatan laporan kegiatan setelah proses pengajaran 
Penyelesaian laporan sebagai bentuk pertanggung jawaban terhadap 
pelaksanaan pengabdian masyarakat di Yayasan Pondok Pesantren Nurul 
Hidayah Sumberejo Paiton. 
 

3 Hasil dan Pembahasan 

Kegiatan pengabdian kepada masyarakat berupa pelatihan dan pendampingan tentang 
pengetahuan dasar Microsoft Office bagi para santri Pondok Pesantren Nurul Hidayah. 
Materi yang diberikan yaitu tentang pengetahuan dasar Microsoft Office, terutama tentang 
Microsoft Word, Microsoft Excel dan Microsoft PowerPoint. Materi berupa presentasi dan 
juga modul pelatihan yang dibagikan kepada santri sebagai peserta pelatihan. 

Kegiatan pengabdian masyarakat dilakukan dengan memberikan modul pembelajaran, 
menyiapkan materi, serta dapat mempraktekkan langsung terhadap materi dan modul 
yang telah di berikan berupa aplikasi Microsoft Office terutama tentang Microsoft Word, 
Microsoft Excel dan Microsoft PowerPoint. Materi ini juga sudah di sesuaikan dengan 
(dengan rata-rata 14-19 tahun), kegiatan pelatihan dan pendampingan ini didampingi 
langsung oleh para mahasiswa Universitas Nurul Jadid. Jadwal kegiatan pelaksanaan 
abdimas, sebagai berikut : 

Tabel. 1 Jadwal Kegiatan PKM 

No Kegiatn 
Bukan Ke 

1 2 3 4 5 

1 Survey Lokasi       
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2 Pengurusan Izin       

3 Analisa Kebutuhan       

4 Pembuatan Modul       

5 Pelaksanaan Pelatihan       

6 Pendampingan       

7 
Penyusunan Laporan 
Akhir 

      

 

Antusiasme para peserta pelatihan sangat tinggi, dibuktikan dengan kehadiran mereka 
lebih cepat dibanding tim tutor. Pihak mitra yaitu Yayasan pondok Pesantren Nurul Hidayah 
Sumberejo berharap program ini bisa dilaksanakan secara reguler dan berkala di tahun 
selanjutnya dan dengan materi yang lebih luas lagi. Kemampuan dan potensi pembelajaran 
dari para peserta pelatihan terlihat sangat baik, dibuktikan dari hasil observasi yang 
dilaksanakan selama proses pelatihan berlangsung dan pada saat proses pendampingan, 
peserta santri Yayasan Pondok Pesantren Nurul Hidayah Sumberejo Paiton mampu 
mengikuti serta menyelesaikan tugas dengan baik yang diberikan oleh tim tutor. Adapun 
peserta pelatihan PKM ini dihadiri oleh santri baik santri laki-laki dan santri perempuan 
dengan usia produktif (14-19 tahun). Kegiatan pelatihan pengabdian masyarakat ini 
dilaksanakan secara langsung di Laboratorium Komputer Yayasan Pondok Pesantren Nurul 
Hidayah Sumberejo Paiton menggunakan sofware Microsoft Office di setiap hari sabtu dan 
minggu pada pukul 09.30-12.00 WIB. 

Berikut dokumentasi pada kegiatan pelatihan dan pendampingan pengabdian kepada 
masyarakat yang mulai dari pembukaan, do’a dan sambutan oleh pengurus Yayasan 
Pondok Pesantren Nurul Hidayah, adapun dokumentasi proses pelatihan dengan 
menggunakan software aplikasi Microsoft Office (Microsoft Word, Microsoft Excel dan 
Microsoft PowerPoint) yang dilakukan secara langsung di Laboratorium Komputer Yayasan 
Pondok Pesantren Nurul Hidayah dan didampingi langsung oleh para Mahasiswa Fakultas 
Teknik Universitas Nurul Jadid. 

 

Gambar 2. Koordinasi dengan pengurus yayasan menggunakan Google Meet 
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Gambar 3.  Foto Bersama mahasiswa dan peserta pelatihan 

 

 

Gambar 4. Dokumentasi Kegiatan Pelatihan dan Pendampingan kepada para santri Pondok 
pesantren Nurul Hidayah 

 

Tema pada kegiatan pelatihan dan pendampingan ini dalam bentuk pengabdian kepada 
masyarakat merupakan Pelatihan Dasar Microsoft Office bagi santri Yayasan Pondok 
Pesantren Nurul Hidayah. Pelatihan dan pendampingan ini berjalan lancar di karenakan 
telah di dukung dengan persiapan yang sudah dilakukan dengan sangat baik dan antusias 
dari para peserta pelatihan kususnya santri begitu tinggi. Untuk pelatihan dan 
pendampingan microsoft office itu sendiri dimana evaluasinya iyalah bahwa para santri 
baik puta maupun putri sebagian besar sudah memiliki kemampuan dasar dalam 
pengaplikasian microsoft office terutama  PowerPoint dan word. Akan tetapi untuk 
program microsoft excel para santri masih perlu untuk lebih banyak belajar lebih lanjut agar 
bisa menguasai proses dan rumus yang tersedia pada microsoft excel. Peserta yang 
mengikuti pelatihan dan pendampingan adalah santri Yayasan Pondok Pesantren Nurul 
Hidayah yang menyatakan bahwa kegiatan pelatihan dan pendampingan ini sangat 
bermanfaat dan membantu menambah pengetahuan santri dibidang teknologi. 
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4 Kesimpulan  

Santri putra dan putri Yayasan Pondok Pesantren Nurul Hidayah Sumberejo Paiton 
selama dalam mengikuti pelatihan dasar komputer dalam program pengabdian kepada 
masyarakat yang diadakan oleh Universitas Nurul Jadid sangat antusias dan memiliki rasa 
ingin tahu yang lebih tinggi lagi menyangkut pembelajaran tentang software aplikasi 
Microsoft word, Microsoft excel, dan Microsoft PowerPoint. Program berikutnya akan lebih 
dispesifikkan lagi terhadap visi dan misi dari kegiatan ini berupa peningkatan keterampilan 
santri Yayasan Pondok Pesantren Nurul Hidayah Sumberejo Paiton dalam mengoperasikan 
software aplikasi Microsoft Office. Pelaksanaan berikutnya merupakan pelaksanaan jangka 
menengah dan jangka panjang. Setelah diberikan pelatihan ini, maka kemampuan dan 
keterampilan para santri putra maupun putri mengalami peningkatan. Para santri menjadi 
familiar dan lebih mumpuni lagi dalam membuat file word, excel dan powerpoint. Kami 
mencoba untuk memberi saran untuk kedepannya akan lebih di spesifikkan lagi visi dan 
misi dari kegiatan ini berupa peningkatan keterampilan santri Yayasan Pondok Pesantren 
Nurul Hidayah Sumberejo Paiton dalam pengaplikasian Microsoft Office. 

 

5 Pengakuan 

Alhamdulillah, atas terlaksananya kegiatan pelatihan dan pendampingan  dalam  
Pendampingan dan Pelatihan Microsoft Office Untuk Meningkatkan Ketrampilan Santri 
Pesantren Nurul Hidayah. Kami tim Abdimas  mengucapkan terimakasih banyak kepada 
ketua Yayasan dan segenap pengurus Yayasan Pondok Pesantren Nurul Hidayah Sumberejo 
Paiton selaku mitra  yang  telah  mendukung dan memfasilitasi  atas terlksananya  pelatihan  
dan  pendampingan  ini.  Kami tim  abdimas juga mengucapkan terimakasih banyak kepada 
LP3M Universitas Nurul Jadid telah memberi amanah kepada tim kami baik secara material 
maupun non material untuk melaksanakan kegiatan pelatihan dan pendampingan ini. 
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